Effektrapport Psoriasisforbundet 2021

Avgransningar
For tidsperioden 2021.01.01-2021.12.31 3

For att kunna styra och i férekommande fall styra om verksamheten behover forbundet
halla koll p& om vi gor ratt saker och vilka effekter det ger. Det skapar ett larande i
organisationen och utvecklar verksamheten. Férbundsstyrelsen behéver utveckla sin
strategi kring hur och vad som ska matas for att se om vi ar pa ratt vag, for att veta om
vi lyckas. Det handlar om att stalla sig fragor som: Vad ar problemet? Vad vill vi
uppna? Hur vet vi att vara satsningar lyckats? Hur kan vi se till att forbattra oss genom
att lara fran de matningar vi gor? Vad ska vi gora framéat? Hur ska vi prioritera? Under
aret har forbundet fortsatt arbetat med att utveckla och strukturera effektméatning och
utvardering av verksamheten. Utifran verksamhetsplanen for 2021 har effektmatningar
och utvarderingar genomforts. Den hér effektrapporten redovisar delar av
Psoriasisforbundets arbete och fungerar som ett verktyg for forbundets
verksamhetsplanering framat. Siffror inom parentes ér féregdende drs siffror.

Namn: Psoriasisforbundet

Organisationsnummer: 802002-7283

Organisationsform: Ideell férening *

Verksamhetsomraden: Omvirldsférandringar och svensk sjukvard, fler medlemmar,
nirhet, god ekonomi, férutsittningar for ideellt arbete och |6pande verksamhet !
Geografisk tackning: Svensk folkrorelse; riksférbund, 20 lansavdelningar, 40
lokalavdelningar, 13 597 medlemmar ?

Avgransningar: Rapporten avser den forbundsgemensamma verksamheten med
fokus pa fér rapporten relevanta nedslag i férbundets olika verksamhetsomraden ?

Forandringsteori

Problembild och malgrupp *

Det rader en kunskapsbrist om psoriasis och psoriasisartrit i samhallet och varden och
behandlingsmojligheterna for manniskor som lever med sjukdomen &r inte jamlik
over landet. Den sociala och ekonomiska standarden &r inte alltid lika hog bland den
héar patientgruppen som bland 6vriga medborgare. Det behdvs satsningar pa olika
typer av forskning kring psoriasis och psoriasisartrit for att forbattra villkoren for
manniskor som lever med sjukdomen. Den primara malgruppen for
Psoriasisférbundet ar manniskor som lever med psoriasis och psoriasisartrit. Den
sekundara malgruppen ar narstaende och andra enskilda personer som stddjer vara
syften.

Vilka resurser anvinder vi? >#
For att na tankta effekter har Psoriasisforbundet en férbundsstyrelse som leder det
strategiska arbetet efter riksstammans beslut. Riksstdmman dger rum vart tredje ar

och ar det hogst beslutande organet i organisationen. Pa riksstimman utvarderas
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styrelsens arbete, en ny verksamhetsinriktning fér kommande mandatperiod faststalls
och en ny férbundsstyrelse viljs. Styrelsen bestar av atta ordinarie ledamoter, tre
ersattare och leds av en ordférande. Kompetens fér ledamoterna redovisas pa
hemsidan.

Psoriasisférbundet har ett kansli bestdende av nio medarbetare som arbetar
operativt. Dessa har dokumenterad kompetens och erfarenhet som ar relevant for
uppdraget. Tjansterna pa kansliet faststalls av forbundsstyrelsen och bestar av
kanslichef, verksamhetssamordnare vard, behandling och forskning, samordnare
organisationsutveckling, fundraiser och annonsansvarig, marknad- och
insamlingsansvarig, saljcoach, redaktor, administrativ samordnare och handlaggare
ekonomi.

Psoriasisférbundet &r organiserad som en folkrorelse och bestar 20 lansavdelningar
och 40 lokalavdelningar med geografisk spridning 6ver landet. Genom den lokala
forankringen ges medlemmar stéd och hjalp. Avdelningarna driver paverkansarbete i
linje med forbundets vision, vardegrund och verksamhetsinriktning gentemot
sjukvardsregionerna.

Psoriasisforbundet forvaltar tva stiftelser, Stiftelsen Psoriasisfonden och Stiftelsen
Gasta A Karlssons 60-ars fond. Stiftelserna stédjer vetenskapliga projekt som syftar till
att 6ka kunskapen om psoriasis och psoriasisartrit, psoriasissjukas levnadsvillkor och
utveckling av battre behandlingsmetoder.

En ytterligare resurs for férbundet dr de sammanhang dar vi samarbetar/samverkar
med andra organisationer dar Funktionsratt Sverige, Arbetarnas Bildningsférbund
(ABF), den Internationella sammanslutningen av psoriasisférbund (IFPA) och Nordiska
Psoriasisférbundens Samarbetsorganisation (NORDPSO) ar av storst vikt.

Forbundets intdkter som ar resurser for att driva verksamheten bygger i huvudsak pa
medlemsavgifter, statsbidrag och lotteriverksamhet. Ovriga intédkter r i jamforelse
med dessa relativt sma.

Totala verksamhetskostnader fér 2021 &r 16 715 337 (16 613 150).

Aktiviteter®

Psoriasisférbundets vision ar ”Ett bra liv for alla med psoriasis och psoriasisartrit”.

Psoriasisférbundets uppdrag ar:

e att sprida information och kunskap om psoriasis och psoriasisartrit,

e att arbeta for battre vard- och behandlingsméjligheter,

e att verka for att psoriasissjuka tillférsakras samma ekonomiska, sociala standard
som Ovriga medborgare,
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e attisamarbete med region/lans- och lokalavdelningar ge stéd och rad till vara
medlemmar och

e att forskningen kring psoriasis och psoriasisartrit utvecklas och att
behandlingsmetoderna blir effektivare.

Onskade effekter ’

Psoriasisférbundets langsiktiga mal ar:

e ¢kad kunskap om psoriasis och psoriasisartrit i samhéllet liksom 6kad forstaelse
for vad det innebar att leva med sjukdomen,

e en god psoriasisvard pa lika villkor 6ver hela landet,

e Okad halsa och livskvalitet for manniskor som lever med psoriasis och
psoriasisartrit,

e Okat antal medlemmar och 6kat antal néjda medlemmar och

e en psoriasisforskning av internationell klass som leder till 6kad kunskap om
sjukdomen och battre behandlingsmajligheter vilket dkar livskvalitén for
manniskor som lever med psoriasis och psoriasisartrit

Prestationer, utvarderingar och lardomaro:22
Forbundsstyrelsen foljer den verksamhetsinriktning som riksstdmman lagt fast och
den arliga verksamhetsplanen. Planen rymmer fem huvudomraden:

e bevaka och paverka utvecklingen inom svensk sjukvard,

e rekrytera fler medlemmar,

e o©ka var lokala narvaro,

o tillse att Psoriasisforbundet bibehaller god ekonomi och
e skapa bra forutsattningar for ideellt arbete

Inom ramen fér dessa omraden bryts verksamhetsinriktningens évergripande mal ned
till uppféljningsbara arliga verksamhetsmal och aktiviteter. Det gors ocksa andra
riktade uppfoljningsinsatser. Nedan beskrivs, utifran faststalld verksamhetsplan
forbundets aktiviteter, prestationer, utvardering av prestationer samt lardomar fran
2021. Hur har forbundets prestationer bidragit till att na vara énskade effekter,
langsiktiga mal?

Omvarldsforandringar och svensk sjukvard

Vi ska bevaka och analysera omvarldsférandringar eller samhallsutmaningar som kan
paverka vara medlemmars intressen och i forekommande fall justera var verksamhet
darefter. Vi ska sarskilt bevaka och paverka utvecklingen inom svensk sjukvard. Det
ska ske genom systematisk omvarldsspaning och dialog inom hela forbundet kring
omvaérldsfragor. Det ska ocksa ske genom 6kad samverkan 6éver lansgrénserna,
samlade satsningar och lopande paverkansarbete inom varje lan och pa nationell niva.
Samverkan ska ske med profession, beslutsfattare och andra samhallsaktérer.
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Vilka aktiviteter, prestationer och mdtningar/utvdrderingar inom omrddet
“Omvdrldsférdndringar och svensk sjukvard” har genomférts?

e Psoriasisforbundet har under aret varit representerad i den nationella
arbetsgruppen for psoriasis dar de nationella riktlinjerna varit i fokus som en
del i ett nationellt arbete kring kunskapsstyrning for en mer kunskapsbaserad,
jamlik och resurseffektiv vard.

e Under aret har Psoriasisforbundet arbetat med en undersékning och rapport
rorande ljusbehandling vid psoriasis.

e Forbundet har pa olika satt arbetat med temat klimatvard vilket bland
annat har resulterat i en 6versikt av klimatvard i regionerna publicerats i
Psoriasistidningen.

e Psoriasisforbundet har mottagit projektfinansiering for ett
pilotprojekt rérande psoriasisutbildning for sjuk- och
underskoterskor. Under aret har forberedelser pagatt for
projektet som kommer att genomfoéras 2022.

¢ Tillsammans med ett flertal andra patient- och brukarorganisationer deltog
Psoriasisférbundet i Patientriksdagen.

e Under aret har forbundet haft ett samarbetsprojekt med ett antal
lakemedelsforetag dar en enkatundersokning bland vara patientgrupper
rorande deras upplevelser av primarvarden har genomforts. En
sammanstallning av resultatet, information om psoriasis och psoriasisartrit
och Psoriasistidningen skickades ut till 6ver 6400 allmanlakare.

e Psoriasisforbundets medicinska och vetenskapliga rad har haft tva digitala
moten under aret.

e Under 2021 skickade Psoriasisforbundet in yttrande rérande Socialstyrelsens
"Genomlysning av vardomradet allvarliga hudsjukdomar som nationell
hogspecialiserad vard".

e Forbundet har medverkan i myndighetsmoéten och andra insatser.

e Stiftelsen Psoriasisfonden och Stiftelsen Gosta A Karlssons 60-arsfond stddjer
vetenskapliga projekt som syftar till att 6ka kunskapen om psoriasis och
psoriasisartrit, psoriasissjukas levnadsvillkor och utveckla battre
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behandlingsmetoder. Ar 2021 beviljade Psoriasisfondens styrelse 11 projektbidrag
till en sammanlagd summa av 2,6 MSEK (2,7 MSEK). Gosta A Karlssons 60-
arsfonds styrelse beviljade 2 projektbidrag till en sammanlagd summa av 300 000
SEK (450 000 SEK). Rapportering fran projekt som beviljats bidrag fran fonderna
har skett genom artiklar i Psoriasistidningen, information pa hemsidan och i andra
kommunikationskanaler.

e Psoriasisbarometern dr en enkat genom vilken forbundet arligen tar tempen pa
sjukvarden utifran olika fragestallningar. En enkdt om klimatvard och
ljusbehandling skickades ut till regionerna.

e Forbundets fortroendevalda informeras |6pande om intressepolitiska insatser
via forbundets interna nyhetsbrev. Sedan 2020 har férbundet satsat pa
digitala traffar med fokus pa intressepolitik. Det intressepolitiska natverket
har haft tre méten under aret, 15 juni, 21 september och 2 december.
Exempel pa teman som tagits upp med avdelningar under métena ar
kunskapsstyrning, klimatvard, patientutbildning och vardpolitiskt program.

Hur tycker du att métet var i sin helhet?
21 september: resultat: 4,6 (1-5)
2 december: resultat: 4,7 (1-5)

e Forbundet driver ett internt natverk for utveckling av patientutbildning.
Natverket har haft fyra moten under aret, 18 februari, 17 maj, 23 september
och 23 november.

Hur tycker du att métet var i sin helhet? (standardiserade utvarderingar
infordes infor det tredje motet):

23 september: resultat: 4,7 (1-5)

23 november: resultat: 4,8 (1-5)

Vilka Iérdomar inom omrddet ” Omvdrldsféréndringar och svensk sjukvard” har vi
tillégnat oss?

Psoriasisférbundets perspektiv vid deltagande i myndighetsmoéten, nationella
arbetsgrupper, moéten med beslutsfattare och profession ar otroligt viktig. Som
organisation representerar och lyfter vi perspektiv inte enbart fér manniskor som
lever med psoriasis utan manniskor och narstaende som lever med kronisk sjukdom.
For att na vara dnskade effekter pa sikt bor férbundet fortsatt prioritera den har
typen av arbete.
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Enkadtundersdkningen bland vara patientgrupper som genomférdes under aret, inom
ramen for Primarvardsprojektet, visar att ndrmare 30% av respondenterna anser att
kunskapen om psoriasisartrit i primarvarden ar mycket dalig, nastan 20% inte har fatt
remiss till specialistldkare trots upplevt behov av vidare utredning eller behandling
och att 40% inte har kommit 6verens med sin lakare om sarskilda mal for sin vard och
behandling. Samtidigt sager respondenterna att det som skapar fortroende for lakare
i primarvarden ar kunskap om diagnosen, kunskap om behandlingsalternativ, och
helhetsperspektiv pa patientens maende. For att moéta resultatet arbetar forbundet
vidare med fragan med malet att pa sikt skapa en utbildning for priméarvardslakare for
att 6ka kunskapen. Detta for att pa sikt na vara onskade effekter.

Nér det géller interna natverksmoten visar utvarderingar ett relativt bra resultat fran
de som deltar ddaremot ser vi att deltagarantalet ar lagt. Har behover férbundets se
Over arbetet och hitta nya strukturer for att arbeta med intressepolitiska fragor i hela
organisationen. Det ar ett viktigt arbete som bor forbattras for att vi som forbund ska
na 6nskade effekter.

Fler medlemmar

Vi ska rekrytera fler medlemmar och sa langt moijligt na dven yngre medlemmar for
att fa en okad spridning bland aldrar. Samtidigt ska vi varna om de som redan &r
medlemmar. Det ska ske framst genom aktiviteter som efterfragas bland av
medlemmar, men ocksa genom riktade kampanjer eller annan marknadsféring.

Vilka aktiviteter, prestationer och mdtningar/utvdrderingar inom omrddet “Fler
medlemmar” har genomférts?

e Marknadsforingsinsatser av Psoriasisforbundets medlemskap har genomforts.
Befintliga medlemmar har fatt information om férbundets familjemedlemskap.
Arbetet med att utveckla avisering av medlemsavgift och att fylla medlemskapet
med medlemsnytta pagar och utvarderas standigt.

e Forbundet har genomfoért fyra digitala méten for nya medlemmar och nyfikna, 10
mars (34 deltagare), 26 maj (21 deltagare) 15 september (23 deltagare) och 25
november (14 deltagare).

Antal deltagare:
10 mars: 34

26 maj:21

15 september: 23
25 november: 14

Hur tycker du att métet var i sin helhet? (standardiserade utvarderingar
infordes infor det tredje motet):
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15 september: 4 (1-5)

25 november: resultat: 4,4 (1-5)

Medlemsstatistik som visar medlemsantal, kénsfordelning, aldersférdelning och antal
familjemedlemmar har tagits fram:

2020
0-6 ar: 2
7-15 ar: 68

15-25 ar: 200
26-30 ar: 187
31-65 ar: 6281

66+ ar: 7043
Alder saknas: 189
Kon M: 6203
Kon K: 7750
Koén O: 17

2021
2

60
182
139
6074
7123
17
6033
7560
4

Familjemedlemmar: 905 (2020), 868 (2021)
Summa medlemmar: 13 970 (2020), 13 597 (2021)

Tabell som visar antal lokalavdelningar i respektive 1dn, befolkningsstatistik,
medlemsstatistik och andel av befolkningen i [anet som ar medlemmar i férbundet
har tagits fram:

Lin Lc:\l;z:\;diel Befolkningsstatistik Medlemsstatist Medlemsa_nt

lnet 31/12 2021 ik 31/12 2021 | al/befolkning
Gotland 0 61001 113 0,19%
Stockholm 2 2415139 4304 0,18%
Ostergotland 4 469 704 770 0,16%
Jamtland 1 132 054 214 0,16%
Gavleborg 1 287 767 423 0,15%
Vasterbotten 2 274 563 383 0,14%
Norrbotten 0 249 693 339 0,14%
Skane 7 1402 425 1730 0,12%
Vasternorrland 3 244 193 319 0,13%
Halland 3 340 243 427 0,13%
Dalarna 2 288 387 335 0,12%
Sodermanland 1 301 801 349 0,12%
Orebro 1 306 792 335 0,11%
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Jonkdping 4 367 064 379 0,10%
Varmland 0 283196 304 0,11%
Kalmar 0 247 175 253 0,10%
Blekinge 1 158 937 165 0,10%
Vastra Gotaland 7 1744 859 1677 0,10%
Uppsala 0 395 026 343 0,09%
Kronoberg 0 203 340 142 0,07%

Frisorutbildning
Psoriasisférbundet har fortsatt att marknadsfora frisdrutbildningen under aret.
Resultat per den sista december.

Intresseanmalda frisorer: 167
Inskickade svar: 75 (vissa av de som certifierade sig sent 2021 betalade i jan)
Betalda certifieringar: 70

Vilka ldrdomar inom omradet ”“Fler medlemmar” har vi tillignat o0ss?

Den sista december ar 2021 hade Psoriasisforbundet 13 597 medlemmar. Utvecklingen
under 2021 var ett tapp pa 2,7 procent. Med stor sannolikhet har pandemin paverkat.
Andelen medlemmar den sista december 2021 var 6032 man och 7559 kvinnor (sex
med okant kon). Det var 867 familjemedlemmar fordelade pa 798 huvudmedlemmar.
Under 2021 avregistrerades 1142 medlemmar och antalet nya medlemmar var knappt
769. Det innebar ett tapp pa 373 medlemmar som &r lika med 2,7 procents minskning.
Antalet ej betalande medlemmar fér ar 2021 hamnade nédstan pa samma niva som 2020
vilket styrker antagandet om att pandemin inte har paverkat utflodet. Eftersom vi
sjunker i medlemsantal maste det vara inflédet som minskningen i medlemsantal beror
pa. Psoriasisforbundet brukar inte ha farre dn | 000 nya medlemmar per ar. De tva
pandemiaren 2020 och 2021 var antalet nya medlemmar under | 000. Nar det géller
unga medlemmar sa minskade medlemsantalet inom samtliga alderskategorier fran 7
til 30 ar under ar 2021. Det &r samma trend som aret innan. Att
medlemstillstrémningen har varit pa rekordlaga nivaer under bada pandemiaren 2020
och 2021 har visat sig sla extra hart mot antalet unga medlemmar. Det kan alltid finnas
bakomliggande variabler som hojd ungdomsarbetsléshet aren 2020 och 2021 jamfort
med de tva aren innan. Medlemsstatistiken kraver vidare analys och det kravs
satsningar pa att na ut till och rekryterar medlemmar i dldern 7 till 30 ar. Under 2021
paborjades arbetet med att starta ett Narstaenderad for foraldrar/andra narstaende
vuxna till barn som lever med psoriasis. Radet som kommer att bildas under 2022 ger
oss mojlighet att indirekt na yngre barn. Den 6kade digitaliseringen i férbundet ger oss
forhoppningsvis 6kade mojligheter att na ut till och rekrytera ungdomar och unga
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vuxna. Har maste forbundet fortsatt arbeta med hur vi kan na malgruppen pa basta
satt och vad vi kan fylla medlemskapet med.

Narhet

Vi ska vara ndra medlemmarna. Vi ska 6ka var lokala narvaro genom att finnas dar
medlemmarna bor, men dven nyttja digital teknik for att nad ut till fler. Det ska ske
genom att utse kontaktpersoner/ambassadorer i de 1an som vill préva en sadan
modell. Det ska ocksa ske genom 6kad samverkan 6ver lansgranserna.

Vilka aktiviteter, prestationer och mdtningar/utvdrderingar inom omrddet "Ndrhet”
har genomférts?

e |linje med framtidsarbetet har forbundet fortsatt sin satsning pa barn, ungdomar,
unga vuxna och narstdende. Vid sidan av digitala méten med malgruppen har
fokus legal pa att fa till stand ett Narstaenderad, ett beslut fattat av Riksstdmman.
Ett forsta digitalt mote for intresserade narstadende genomfordes 7 december
med 5 deltagare. Det var forsta tillfallet dd medlemmar bjods in for att ta forsta
steget mot att bilda ett Narstdenderad.

e Under verksamhetsaret fortsatte forbundets arbete med strategiska
framtidsfragor med syfte att bygga en stark organisation som kan moéta de
utmaningar hela forbundet star infor. Dialog har forts med lansavdelningar. For
att forbundet ska finnas dar manniskor bor behoéver narheten till var malgrupp
Oka. Tre pilotlan deltar i arbetet med att ta fram en uppdragsbeskrivning for en ny
engagemangsform for kontaktmannaskap. Rekrytering av kontaktpersoner
beraknas paborjas under 2022.

e Digital traff for nya fortroendevalda 22 september
Hur tycker du att moétet var i sin helhet?
22 september: 3,3 (1-5)
13 deltagare

o Digitala fragestunder fér barn, ungdomar och néarstaende 21 april och 19 maj:
Hur tycker du att moétet var i sin helhet?
19 maj: 4,5 (1-5)
11 deltagare

o Digital foreldasning om psoriasis fér barn, ungdomar och narstaende 3 juni:
Hur tycker du att motet var i sin helhet?
3 juni: 4,5 (1-5)

e Psoriasis i harbotten 9 juni:
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Du som har deltagit, hur tycker du motet var?
9 juni: 9,0 (1-10)

e Facebooksidndning behandling av psoriasis i harbotten 29 oktober.

Vilka lardomar inom omradet ”Néarhet” har vi tillignat oss?

Digitala aktiviteter och moten

De standardiserade utvarderingarna som borjade anvandas under aret hjalper oss att
samla in jamforbara data for att utvardera vara aktiviteter. Frisvar som géller 6nskade
amnen pa kommande aktiviteter hjalper oss i verksamhetsplanering for kommande
ar.

Satsningen pa kontaktpersoner ska fortlopa under 2022.

God ekonomi

Vi ska tillse att Psoriasisférbundet har en god ekonomi. Det ska ske genom att skapa
den ekonomi som behdvs for att sdkra Psoriasisforbundet framtid. Ett krav for detta
ar att skapa nya finansieringskallor, ha hog kostnadsmedvetenhet och effektivisering.

Vilka aktiviteter, prestationer och mdtningar/utvdrderingar inom omrddet “God
ekonomi” har genomférts?

e Forbundsstyrelsen har under flera ar arbetat med en strategi for langsiktig
finansiering. Finansieringsstrategin utvarderades tva ganger under aret av
forbundsstyrelsen. Under 2021 paborjades ett arbete med att ta fram en ny
strategi.

Avstdamningar

e Forbundsstyrelsen har jamfort resultat mot budget tva ganger och ingen justering
mot budget gjordes

e En beddmning av varje kostnadsstalle gjordes tva ganger under aret

e Enutvardering av gransvarde eget kapital gjordes tva ganger under aret

Se Psoriasisforbundets Arsredovisning 2021 fér information rérande ekonomin.
Vilka ldrdomar inom omradet “God ekonomi” har vi tilldgnat oss?

Finansieringsstrategin ar ett verktyg for forbundet att arbeta i linje med férbundets
verksamhetsinriktning och arlig verksamhetsplan. Regelbundna avstamningar rérande
ekonomin ar en kontrollfunktion. Dessa aktiviteter fortsatter I6pande.

Forutsattningar for ideellt arbete
Det ska vara stimulerande att engagera sig ideellt, att vara fortroendevald eller

funktionar inom férbundet. Olika I16sningar som kan underlatta ett uppdrag ska
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framjas, forenklingar ska sa langt moijligt astadkommas och stod ska lamnas till
fortroendevalda nar det efterfragas och ar mojligt att ge. Det ska ske genom olika
|6sningar som kan underlatta ett uppdrag som fortroendevald. Genom att justera
lans- och lokalavdelningarnas syfte blir avdelningarnas uppdrag tydligare. Ett arbete
med att hitta forenklingar ska pabdrjas och en fortsatt utveckling av digitala verktyg
ska framjas. Ett annat exempel &r att se 6ver ersattningsformer.

Vilka aktiviteter, prestationer och mdtningar/utvdrderingar inom omrddet
“Forutsdttningar for ideellt arbete” har genomférts?

e Samtal med foértroendevalda i organisationen har genomfoérts av arbetsgruppen
"Forenkling” i Forbundsstyrelsen.

Statistik avdelningar och fortroendevalda

e Antal avdelningar: 20 lansavdelningar och 40 lokalavdelningar

e Antal fortroendevalda: 388 unika personer innehar uppdrag 2021

o Alder fortroendevalda: Medelalder fértroendevalda 67,1 ar, 3 personer <30 &r

Vilka ldrdomar inom omrddet “Férutsdttningar fér ideellt arbete” har vi tillignat oss?

En lardom inom omradet ar att det finns ett stort behov av det pagaende
framtidsarbetet inom férbundet. Vi maste arbeta for att finnas nara vara medlemmar,
sanka medelaldern och 6ka antalet medlemmar. Det ar av vikt att vi fortsatt ska vara
en stark kraft som kan bevaka och paverka utvecklingen inom svensk sjukvard.
Forbundet bor ocksa diskutera hallbart engagemang for att skapa goda
forutsattningar for medlemmar att engagera sig i forbundet utifran sina
forutsattningar.

Lépande verksamhet

Lopande verksamhet avser Forbundsstyrelsens méten, mellanliggande arbete som
inte hor samman med andra aktiviteter i verksamhetsplanen eller tillkommande
uppgifter under &ret. Aven férbundskansliets arbete avses i termer av den
verksamhet som dagligen bedrivs for att fa forbundets arbete att fungera.

Vilka aktiviteter, prestationer och mdtningar/utvdrderingar inom omrddet ”Lépande
verksamhet” har genomfoérts?

e Psoriasisférbundet har givit ut sex nummer av Psoriasistidningen med en upplaga
om 13 300 (13 500) exemplar

e Psoriasisforbundet har kommit ut med sex externa nyhetsbrev till 1592 personer
samt sex interna nyhetsbrev som nar ut till fértroendevalda

e Forbundet hade vid arets slut 6ver 6300 foljare pa Facebook. | genomsnitt har tre
Facebookinlagg publicerats per vecka

e Forbundets Instagramkonto hade vi arets slut 6ver 800 foljare
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Pa webbsidan publicerades 27 nyheter under aret

Over 7000 exemplar av férbundets informationsfoldrar bestélldes under aret
Forbundsstyrelsen hade under aret 9 (8) protokollférda méten och verkstallande
utskottet hade 5 protokollférda moten

Styrelseutvardering genomférdes i borjan av aret

Medarbetarundersokning genomférdes i slutet av aret

"Efterfragan” av forbundet mattes under september manad genom en undersokning
av inkomna mejl till info@pso.se och telefonsamtal till vaxeln under 1 vecka:

De mest forekommande dmnena under telefonsamtal var fragor om lotteriet
(hjalp att ratta lotter) och gavor men det inkom ocksa samtal om sjukdomen,
medlemsregistret och 6vriga amnen. Det inkom 38 samtal till vaxeln under veckan
De mest féorekommande dmnena till info@pso.se handlade om lotteriet, gdvor
och medlemsregistret. Det inkom 11 mejl inom de amnena, inget mejl angaende
sjukdomen.

Viktigt att tanka pa att det endast ar telefonsamtal till vaxeln samt mejl till

info@pso.se som studerats.

Kommunikation 2020 2021
Upplaga Psoriasistidningen 13 800 13 500
Foljare Facebook 6000 6300
Prenumeranter externt nyhetsbrev 1524 1592
Prenumeranter internt nyhetsbrev 377 353

Vilka ldrdomar inom omradet “Lépande verksamhet har vi tillignat oss?

En lardom ar att fortsatta utveckla effektmatningen inom férbundet for att utvardera
det vi gér och med storsta framgang arbeta for att na vara dnskade effekter.
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